NORMAS DE UTILIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL GIMNASIO.

Existe una normativa general en la relacidn entre los gimnasios QUO FITNESS y sus socios:

Todo socio que haya abonado la cuota correspondiente tiene derecho a utilizar el servicio o
instalacion en las condiciones fijadas en el presente reglamento. En el precio se incluye la
utilizacion de los equipamientos necesarios para el desarrollo de la actividad, asi como la
utilizacidon de vestuarios, aseos y duchas. El sistema de cierre de las taquillas serd a través de
candado propio y de uso diario, que ser debera dejar libre y vacia, salvo en el caso de
contratacion del servicio de alquiler.

Los socios podrdn utilizar libremente el gimnasio durante todo el horario de apertura y asistir a
cuantas clases deseen, siempre que la actividad lo permita, de entre todas las que se ofrecen
de uso libre en sus instalaciones. Para la correcta utilizacion de las instalaciones sera
imprescindible el uso de ropa y calzado deportivo adecuado. Segun la normativa vigente, no
estard permitido fumar en ninguna de las dependencias de las instalaciones cubiertas y
descubiertas. Esta terminantemente prohibido el consumo de drogas ilegales o sustancias
dopantes en toda la instalacidn, asi como permanecer en la misma en estado de embriaguez o
bajo los efectos de cualquier sustancia estupefaciente. No se podrd acceder a los espacios
deportivos, vestuarios, ni a ninguna otra dependencia de los centros deportivos, con
recipientes o envases de vidrio, metal o cualquier otro material que no sea de plastico o papel,
asi como con calzado de calle o no adecuado para el uso deportivo.

De conformidad con la Ley Orgénica 1/1982, de 5 de mayo, sobre proteccion civil del derecho
al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen, queda terminantemente
prohibida la realizacion de fotografias y/o videos de las instalaciones y de las personas que en
ellas se encuentren, sin expresa autorizacidon por escrito de la Empresa, o sin el expreso
consentimiento de estas.

Para evitar perturbar el buen funcionamiento del servicio, y salvaguardar la seguridad y el bien
comun, se debera:

— Seguir las indicaciones de los empleados de la instalacidon y monitores.
— Hacer uso de cada area de la instalacion solo para lo que especificamente esta destinada.

— No ensuciar los espacios deportivos ni sus elementos auxiliares, estando especialmente
prohibido comer en el interior del centro, salvo si existen zonas en el centro exclusivas para ello.

— No permanecer en las instalaciones después de la hora de cierre sin estarautorizado.

— No tener actitudes antihigiénicas ni indecorosas. No tirar desperdicios al suelo. Utilizar las
papeleras. Cuidar la higiene personal.



—Se prohibe expresamente la utilizacidon de cualquier sistema de afeitado o depilacién en las
zonas de vestuario y aseos.

— Esta totalmente prohibido chillar ni utilizar lenguaje inadecuado que pueda molestar al resto
de usuarios, ni comportamientos que impliquen riesgo para la integridad fisica de los demas.

— Deberd hacerse un uso correcto del material y equipamiento, asi como de las instalaciones,
estando expresamente prohibido arrojar las mancuernas, pesas o discos al suelo. Cualquier
deterioro por un uso inadecuado de los mismos deberd ser abonado por la persona que los
haya causado.

— Sala de musculacién y salas de uso colectivo: El nimero maximo de usuarios / hora en las
salas estard determinado por el aforo de cada una de ellas, siendo los técnicos los
responsables de velar por su cumplimiento en funcién de las circunstancias. Para acceder a la
sala habrad que esperar a que el nimero de usuarios sea inferior al aforo permitido, salvo
cuando la organizacion de los ejercicios que se estén llevando a cabo permita un ndmero de
usuarios mayor, debiéndose preservar en todo momento por el monitor de la sala y/u operario
de control, la habitabilidad y confort de los usuarios. Para acceder a las clases dirigidas se
podra establecer un sistema de Reserva previa, teniendo la obligacidon de cancelar la reserva
en caso de no poder asistir. Durante los periodos vacacionales (Semana Santa, verano vy
navidad) podran existir horarios reducidos, y ajustes en el horario de clases colectivas. Estos
cambios seran indicados en el tablén de anuncios al menos con una semana de antelacién. No
se podra acceder a las salas con bolsas, mochilas, etc. Es obligatorio el uso de toalla durante el
entrenamiento, ademads de proceder a dejar en perfecto estado de uso los bancos y maquinas
al acabar el ejercicio y recoger y colocar en su lugar todo el material utilizado.

El nimero minimo para impartirse una clase sera de 5 usuarios. Si no se llega al minimo exigido
el gimnasio podrd suspender la clase o sustituirla por una virutal de la misma actividad. El
tiempo maximo de utilizacion de las maquinas de entrenamiento cardiovascular serd de 20
minutos. No se podra sacar material de la sala sin autorizacion.

Se debera permanecer debidamente vestido en todo momento, es decir sin poder quitarse la
camiseta. Para acceder a las salas serd imprescindible el uso de indumentaria y calzado
deportivo adecuado a la activdiad. No estara permitido el acceso con chanclas. Se podran
establecer normas especificas para el acceso a programas especiales como “entrenamientos
personales”, y no se podra reservar con antelacién un determinado lugar ni bicicleta especifico
en las clases, especialmente en la de Ciclo Indoor, debiendo ocupar las que queden libres.

QUO FITNESS se reserva el derecho a quitar, poner o modificar clases, horarios, monitores y
servicios en funcion de las necesidades e intereses del Centro, previa comunicacién en el
tabldon de anuncios con una antelacién de 24 horas.

En caso de incumplimiento de la normativa del centro, con actuaciones o comportamientos
que atenten gravemente contra el material, las instalaciones, el resto de socios o los
trabajadores del centro, la direccién del centro podra decidir la expulsién del socio y la
resolucidn del contrato sin derecho a devolucién alguna.

CALIDAD DE SOCIO, INSCRIPCION Y DISPOSITIVO DE ACCESO:

La calidad de Socio de QUO FITNESS se obtiene con la presente inscripcién, el pago de la
matricula y la primera cuota en el centro escogido. La inscripcion implica la aceptacién de las



normas y reglamentos de uso establecidos por QUO FITNESS.



La matricula de inscripcion incluye el dispositivo de acceso QUO FITNESS que consistira en una
pulsera o llavero segun el centro. En caso de precisar la emisién de un duplicado por la pérdida
o destruccion del dispositivo, el socio debera abonar la cantidad de 5 €. En caso de inscribirse
con una promocidn que exima del pago de la matricula, el socio deberd abonar el dispositivo
de acceso al darse de alta. El pago de la matricula es Unico mientras el socio esté dado de alta.
En caso de baja y reincorporaciéon posterior, el socio estara obligado a hacer frente al pago de
una nueva matricula, salvo que se encuentre en periodo de excedencia.

El uso del dispositivo de acceso es personal e intransferible. También lo es la calidad de Socio.
Cualquier dano o perjuicio que se origine por el uso indebido del dispositivo de acceso Provis
sera responsabilidad exclusiva del Socio infractor. En el caso de cesidon o transmisién del
dispositivo de acceso a cualquier otra persona distinta del titular supondra la pérdida
inmediata de la condicién de Socio sin derecho a reclamacién ni devolucion alguna. La pérdida
del dispositivo de acceso se deberd comunicar inmediatamente a QUO FITNESS.

Solo se podran inscribir en el gimnasio QUO FITNESS quienes acrediten tener mas de 14 afios.

Los menores de edad, mayores de 14 afios, podran inscribirse y hacer uso de las instalaciones
siempre que cumplimenten los siguientes requisitos:

- La solicitud de inscripcion y las presentes condiciones, deberan constar firmadas por el padre,
madre o tutor legal, adjuntdndose a la misma fotocopia de su DNI, o presentar una
autorizacién firmada por dicho tutor o progenitor.

- Con la firma de este documento, la persona firmante como padre, madre o tutor legal se
hace responsable de todos los actos del menor en las Instalaciones de QUO FITNESS y
manifiesta que éste reune las condiciones fisicas necesarias para la practica del deporte,
exonerando plena y expresamente a QUO FITNESS de cualquier eventualidad, contratiempo,
dificultad, problema, lesidn o accidente que por tal circunstancia se pueda producir.

El importe inicial (matricula y primera cuota) debera abonarse en efectivo o mediante cargo en
tarjeta bancaria en el momento de la inscripcidn. Para el resto de las cuotas el Socio desigha
para la domiciliacion de recibos, la cuenta reflejada en los datos bancarios del presente
contrato o bien podra realizar el pago mediante cargo en tarjeta bancaria con una antelacién
minima de cinco dias a la finalizacién del mes.

Los recibos se giraran entre el 1y el 5 de cada mes.

Todas las cuotas son domiciliadas y renovables automaticamente salvo que se solicite la baja
futura en el momento del alta, o posteriormente 20 dias antes del vencimiento de la cuota
contratada.

En caso de devolucién de recibo, el socio deberd abonar 3 € en concepto de gastos bancarios,
siempre y cuando no haya solicitado la baja o la modificacion de sus datos bacarios con
anterioridad dentro de los 20 dias anteriores a la renovacion de su cuota contratada. La baja
debe siempre ser solicitada en ese plazo por email info@quofitness.club o firmando el
documento de solicitud de baja en recepcidn, no sera valida ninguna solicitud por otra via.

El socio tendra derecho al uso general de las instalaciones, la sala de fitness, clases colectivas,
dentro del horario y cuadrante de clases, expuesto al publico, establecido por el centro para
uso libre.

De alcanzarse el nimero maximo autorizado de socios en el centro (aforo de las instalaciones,
razones de seguridad, etc.), QUO FITNESS se reserva el derecho de poner al socio en una lista
de espera en estricto orden de preinscripcidn, con la obligacién de comunicar inmediatamente
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la existencia de una plaza libre.



